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                 יישום השירות האזרחי לפי "חוק טל":
                 החלטות, ביצועים, ביקורות.

                 ד"ר ראובן  גל

                   מאי 2010

        "חוק טל", עם כל חשיבותו ההיסטורית, היה בבחינת "אות מתה" (לפחות מבחינת השירות הצבאי והאזרחי) במשך 5 שנים, מאז אושר ע"י הכנסת בשנת 2002 (ונכנס לתוקף בראשית 2003).  לא משרדי הממשלה, אף לא גורמי צה"ל, לא הכינו את התשתיות הנדרשות ובעצם לא הקדישו את המאמץ שנדרש ע"מ ליישם חוק מורכב וחשוב זה. עם התקרב מועד פקיעתו של החוק (לאחר 5 שנים), "נזכרה" הממשלה בצורך ליישמו.  החלטות הממשלה  מס' 1215 ו- 2295 (מתאריכים 18.02.2007 ו- 19.08.2007, בהתאמה) הטילו את המשימה הזו על גוף חדש – "מנהלת השירות האזרחי-לאומי" שהוקם בתוך משרד ראש הממשלה. אף שמשימות המנהלת החדשה הזו כללו לא רק את יישום "חוק טל" (בין משימותיה היה גם "להרחיב באופן מדורג את האפשרות לשרת שירות אזרחי-לאומי לכל אזרחי ישראל אשר אינם משרתים עפ"י דין בשירות הביטחון..."; החלטת הממשלה 1215; הדגשה שלי, ר.ג.)-- הקמת המנהלת לוּותה בציפיות גבוהות ביותר לגבי בעיית המגזר החרדי:   

        מתוך אמונה שהמנהלת אכן תעמוד במשימתה, קיבלה הממשלה גם את החלטתה (1215 סעיף ב') להציע לכנסת להאריך את חוק "טל" ב-5 שנים נוספות.     בהסתמך על תכניות העבודה של המנהלת ותחזיות רב-שנתיות לגיוסם של בני ישיבות שהוצגו (בחודש יוני 2007) לועדת חוץ וביטחון של הכנסת – קיבלה זו האחרונה את ההחלטה להמליץ למליאת הכנסת להאריך את חוק "טל" לתקופה נוספת של 5 שנים והכנסת אישרה זאת.    היערכותה המהירה של המנהלת  והנחישות  שהפגינה ביחס למחוייבותה לעמוד במשימת יישום חוק "טל" הם גם שהיטו את הכף של שופטי בית המשפט העליון בבואם לדון בעתירות בג"צ שדרשו לבטל את חוק "טל".

        כמי שמוּנה לעמוד בראש המנהלת, ראיתי לנגד עיני את החובה לממש במלואן את ההתחייבויות שניתנו לממשלה, לכנסת ולבית המשפט הגבוה לצדק.  אדגיש כי באומרי 'לממש את ההתחייבויות' ראיתי כתפקידי לא רק  להגיע למילוי המכסות הכמותיות בגיוס בני הישיבות, אלא בעיקר ביצירת שינוי  (Transition) נורמטיבי-חברתי-תרבותי-כלכלי בקרב המגזר החרדי, שינוי שמשמעויותיו הן הרחק מעבר לכמה מאות האברכים הראשונים שייקלטו בשירות האזרחי.

        השינוי הזה אכן קרה, כבר במהלך השנה הראשונה לפעילות המנהלת.  הוא קרה על אף חסמים אדירים שאמורים היו למנוע את מימושו.  הוא קרה כתוצאה מעשרות מפגשים עם רבנים בכירים של העדה החרדית, כתוצאה של סריקה ללא לאות של מקומות השמה ("גופים מפעילים") וכתוצאה של הכנה שקטה וחשאית של "כיסים" של נכונות לשינוי והעזה נחשונית בקרב אברכים בישיבות מסוימות.  
        בתוך שנה אחת -- מינואר 2008 (תחילת פעילות המנהלת) עד ינואר 2009 --  הגיע מספר האברכים שנקלטו בשירות האזרחי לכ-400.  במהלך השנה השנייה (עד סוף 2009) הגיע מספרם לכ-1000. (ראה תרשים 1).  נכון להיום (מאי 2010)  עומד מספר החרדים המשרתים בשירות האזרחי עפ"י "חוק טל"  על 1274; עוד 478 אברכים סיימו כבר את שירותם.  

        המספרים האלו עברו בהרבה את התחזיות הראשונות, כפי שהוצגו, כמוזכר, לועדת חוץ וביטחון באמצע יוני, לפני הקמת המנהלת.  אז דובר על 200 אברכים בשנת 2008 ומכסימום 700 עד סוף 2009. כתוצאה מההצלחה בהשגת היעדים המקוריים,  שונתה התחזית והיא מצביעה כיום על סדר גודל של כ-2500 חרדים שישרתו בפועל (ועוד כ-4550 שהשירות כבר יהיה מאחוריהם) בשנת 2012. (ראה תרשים 2).  בהשוואה לגודל מחזור שנתי של חרדים ש"תורתם אומנותם" המגיעים לגיל 22 (הוא הגיל בו הם רשאים לצאת ל"שנת הבחירה") --  מדובר על כ- 42% !
תרשים 1 

 מספר החרדים המתנדבים בשירות האזרחי מאז ינואר 2008
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תרשים 2
 תחזית למספר המתנדבים החרדים ('חוק-טל') ביולי 08' וביולי 09'.
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         בצד ההישגים הללו, מתרבים גם דברי הביקורת וטענות קשות ביחס ל"חוק טל" וליישומו. לאלו השוללים מכל וכל את עצם הלגיטימציה של החוק --  דוגמת ראש עיריית ת"א מר רון חולדאי, או אנשי 'הפורום לשוויון בנטל' --  יֵיאמר שעם כל הצער, בשיטת "הכל או לא כלום" לא יושג דבר, החרדים לא יתגייסו בכפייה והאופציה היחידה תהיה כניסה לעימות עם האוכלוסייה החרדית עד כדי הכנסת אלפי בחורים לכלא, דבר שאינו פרקטי ואינו רצוי. ההסדר שהושג ע"י "חוק טל" אולי עוד לא מממש במלואו את השוויון, אך הוא מקרב אותנו אליו.
        במקביל, נשמעות גם ביקורות לא על עצם החוק אלא על אופן יישומו.  עיקר הביקורת מתמקד בשלושה היבטים:  טענה לגבי אי-פירסום מספיק, בקרב האוכלוסייה החרדית, על אפשרויות השירות; טענה לגבי העסקתם של האברכים המשרתים בתוך קהילותיהם וישיבותיהם;  וטענה לגבי פיקוח רופף.    הבה נבחן טענות אלו אחת לאחת:

          ההימנעות ממהלך נרחב ופתוח של הסברה לגבי אפשרויות השירות האפשריות עפ"י "חוק טל" בקרב האוכלוסייה הרלוונטית נעשתה בכוונת מכוֵון ולאחר עבודת מטה יסודית שנעשתה בעניין זה במנהלת.  במהלך השנה הראשונה המאמץ העיקרי של המנהלת היה – בנוסף לעצם יישום החוק – להימנע מעימות חריף והתנגדות גלויה של הרבנים המובילים בעדה החרדית כנגד כל רעיון השירות האזרחי לאברכי הישיבות.  יציאה במהלך גלוי של הסברה ופירסום הייתה מסתיימת, לדעת כל המומחים לאופי המגזר, בכתב "פשקוויל", חתום ע"י מנהיגיה הרוחניים של העדה החרדית, כנגד המנהלת, העומד בראשה וכנגד ההצטרפות למסגרת הזו בכלל.  בכך היה נסתם הגולל על יישום חוק טל.   לחילופין, נקטנו במדיניות בת שתי "זרועות": מחד,  פגישות (חצי חשאיות..) שקיימתי אני אישית עם רבני העדה החרדית ובהן קיבלתי את הסכמתם השקטה לביצוע המהלך  (בהמשך, קראנו לזה "הסכמה שבהִנהוּן"...); ובמקביל, הפצת המידע הרלוונטי ביותר ישירות לידי האברכים שיצאו ל"שנת הכרעה", באמצעות חוברות מידע על תנאי השירות, מקומות השירות האפשריים וכד'.  צעד זה נעשה בסיוע ושיתוף פעולה מלא עם "מיטב", מערכת לשכות הגיוס של צה"ל.
בפרספקטיבה של שנתיים לאחר מעשה יש לאמר, בוודאות, שמדיניות זו נמצאה כנכונה ומשרתת את המטרות שהציבה לעצמה המנהלת.
        ביקורת אחרת נוגעת, כאמור, לתחומי הפעילות של האברכים המשרתים בשירות האזרחי עפ"י "חוק טל".  עיקר הטענה היא שחלק ניכר מהם נשארים, למעשה, בישיבותיהם וממשיכים לעסוק בהוראת תורה לצעירים. עובדה נכונה היא ש"חוק טל" לא כלל את תחום החינוך בין תחומי השירות המותרים.  ואולם, יש להבין במקרה זה את תכלית החוק ומטרתו:  הכוונה הייתה למנוע מצב בו האברכים המשרתים בשירות אזרחי יעסקו, במהלך שירותם, בהוראה ולימוד (במובן teaching) לימודי קודש ובכך למעשה ימשיכו  ב"תורתם אומנותם"  ולא ישרתו את הקהילה בתחומים חיוניים ויסייעו לאוכלוסיות נזקקות – כמשתמע מרוח החוק.   כוונה זו עמדה לנגד עיני ראשֵי המנהלת כאשר אישרו את תחום החונכוּת לנוער נושר בסיכון כתחום שירות לגיטימי, בהיותו משוייך לקטגוריית הרווחה  (המאושרת עפ"י החוק). יש להכיר מקרוב את עולם הנושרים והנפלטים מן הישיבות, אילו שמוצאים דרכם ל"ברזלי" הרחובות ואף למעשי פשיעה ועבריינות, התרחקות מהבית והמשפחה והידרדרות נפשית וחברתית – כדי להבין שמדובר פה באוכלוסיות נזקקות ובתרומה לקהילה בתחומים חיוניים ביותר, כאלו שהינם במישור הרווחה והשיקום הטיפולי ולא בתחום החינוך, כפשוטו. 

              בצד כל האמור לעיל, ולמען מנוע 'היסחפות' בלתי רצוייה,  ננקטו ע"י המנהלת עוד שני צעדים
       אדמיניסטרטיביים:
1. כל הגופים המפעילים (אירגונים ומוסדות הקולטים מתנדבי שירות אזרחי-לאומי לתוכם) שהוכרו בתחום החונכות נדרשו, עפ"י הנחיית ראש המנהלת, להגיש מסמכים המצביעים על זיקתם אִם למשרד הרווחה או ללשכת/אגף הרווחה של הרשות המקומית.  רק עם הצגת מסמכים אלו – בנוסף על ביקור פיזי, של נציג המנהלת, אצל הגוף הפונה ובדיקה מקרוב של מהות הפעילות הנעשית בו – ניתן אישור לגוף המונה לשמש כגוף מפעיל.  
2. בתחילת 2009 הוצאה הנחייה, מטעם ראש המנהלת, שעל פיה אין לעבור את מכסת השליש, מבין סה"כ האברכים המשרתים בכל זמן נתון, שיעסקו בתחום ה"חניכה". הוראה זו נשמרה בקפדנות, לפחות בכל תקופת ניהולי (עד סוף אוגוסט 2009).

        סוג הביקורת השלישי שמושמע לעיתים כלפי יישום "חוק טל" עוסק בחוסר פיקוח נאות ומרמז על אפשרויות של התחמקות האברכים המשרתים בשירות האזרחי מלבצע שירות מלא ומשמעותי ברוח החוק.  אכן, במהלך השנה הראשונה פעלה המנהלת, מסיבות שלא היו תלויות בה, במצב של העדר כוח אדם מספיק לנושא הפיקוח. כדי לתת מענה נאות לצורך חשוב זה ננקטו מספר אמצעים: משימות הפיקוח הוטלו, זמנית, על כל אנשי המנהלת;  בוצעו לעיתים מזומנות ביקורי פתע, במטרה לאתר חריגות ו/או דיווחים לא מדויקים; באותם מקרים בודדים בהן נתגלו תקלות או חריגות – נקטה המנהלת ביד קשה כלפי הגוף המפעיל, עד כדי הודעה על סגירתו.   לקראת סוף 2008 שכרה המנהלת את שירותיה של עמותה מיוחדת ("עֲרֵבים")לצרכי פיקוח וליווי משרתי "חוק טל" -- כמיקור חוץ ובפיקוח הדוק של המנהלת עצמה. 
*               *               *               *
      את מימושו ויישומו של "חוק טל" יש לראות כחלק מתהליך מתמשך של תמורות ושינויים שעוברים על המגזר החרדי בישראל, במיוחד בתחום התעסוקה וההשתלבות בשוק העבודה.  כדרכם של תהליכים סוציולוגיים חריפים העוברים על תת-קבוצה אחת בחברה גדולה, הם לוקחים זמן ומלווים ב"קשיי הסתגלות" --  הן ע"י העוברים אותם (החברה החרדית) והן ע"י הקולטים אותם (החברה הישראלית בכללה).  יישומו של חוק "טל" והוצאת הרעיון מהכוח (שלא מומש במשך 5 שנים!) אל הפועל -- הוא מרכיב אחד מרבים בתהליך זה (מרכיבים אחרים הם פתיחתם של מכללות חרדיות ומסגרות הכשרה מיוחדים הצצים חדשות לבקרים, יציאת נשים חרדיות לעבודה מחוץ לבית ועוד).  יישומו של "חוק טל", איטי ככל שהינו, תורם גם ליתר שוויון בחלוקת נטל השירות – הצבאי או האזרחי --  בחברה הישראלית.  כדברי השופט אהרן ברק (בפס"הד על העתירה הראשונה נגד חוק טל, שניתן בשנת 2006): "תכליתו של "חוק טל" היא "להביא לפתרון הדרגתי של הקשיים שהיו קיימים בהסדר דחיית השירות של תלמידי ישיבות, וזאת בדרך הדרגתית ובזהירות, ועל יסוד הסכמה רחבה וללא כפיה (שאינה אפקטיבית) של הגיוס". 

�  ד"ר ראובן גל הקים ועמד בראש מנהלת השירות האזרחי-לאומי, עד אוגוסט 2009.


�  שתי התחזיות –  גם המקורית (2008) וגם המתוקנת (2009) --  הוכנו ע"י מנהלת השא"ל.





